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(Ampliación2) Telefónica, el proveedor de banda ancha más valorado por
su velocidad y el más recomendado.
08 de Febrero de 2008, 14:05| 
Telefónica es el proveedor de banda ancha mejor valorado por las asociaciones de consumidores y
usuarios y el que más velocidad proporciona, según un estudio publicado por el portal de Internet 
Adslzone.net.
El portal realizó una comparativa teniendo en cuenta el estudio de la velocidad real que ofrece cada
operador elaborado el pasado mes de diciembre, en el que Telefónica figuraba en primer lugar, los
informes de asociaciones de consumidores y de internautas, que recogen periódicamente datos sobre la
calidad de los servicios, y las opiniones de los usuarios vertidas en los foros de Internet.
Los resultados obtenidos señalan que Telefónica es el operador más valorado, seguido de Jazztel, Ya.com
y R, mientras que en el lado opuesto de la tabla se sitúan Superbanda y OpenForYou.
Además, el estudio de Adslzone.net muestra que Telefónica es la compañía que ofrece un servicio de más
calidad y proporciona mayor velocidad real en todas las modalidades de ADSL mayoritarias: 1, 3 y 10
Megas. Además, recuerda que tanto la UCE como la OCU la recomiendan como proveedor de banda 
ancha.
Adslzone.net compara las ofertas actuales de doce proveedores de Internet de banda ancha, tanto a través
de ADSL como de cable, entre los que figuran Jazztel, Ya.com, Orange o los cableros Ono, R y Telecable.
En su página web, Adslzone.net indica que utilizó informes elaborados por la Federación de
Consumidores en Acción para realizar su comparativa. Por su parte, un portavoz de Facua aseguró a
Europa Press que "ningún estudio de Facua sugiere que Telefónica es el mejor proveedor de ADSL o el
que mejor servicio da". 
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