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Economía/Empresas.- Soluziona modernizará sistemas de
facturación de la operadora mexicana Marcatel por 2,27 
millones.
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Soluziona implementará una avanzada plataforma de facturación multi-servicio en la empresa de telefonía
mexicana Marcatel, por un valor cercano a tres millones de dólares (2,27 millones de euros al cambio 
actual).
El proyecto, que durará unos siete meses, también incluye labores de migración de datos y gestión del
cambio para minimizar el impacto organizativo de la implantación.
Marcatel es uno de los principales operadores mexicanos de telecomunicaciones, con una gran capacidad
multi-servicio de voz y datos. Esta nueva plataforma permitirá la facturación convergente, además de
operaciones como la gestión de descuentos "cruzados" por volumen con distintos servicios.
La solución específica seleccionada por Soluziona es el sistema Geneva, de la compañía norteamericana
Convergys, que cuenta con amplias referencias en el mercado del el sector de las telecomunicaciones a
escala mundial.
Marcatel es uno de los principales operadores mexicanos de telecomunicaciones y presta servicios de
telefonía tradicional a larga distancia, transmisión de datos e imagen, internet, líneas privadas, números
800, y tarjetas telefónicas de postpago y prepago, entre otros.
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